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 )להלן: "המועדון"(  514855964יגור פרי טיים בע"מ  – תקנון גרייט שייפ נשר 
 

 . בתקנון זה ייקראו המונחים הבאים כדלקמן: 1

 " מנויים" או " מנוי"  -לקוחות אשר רכשו מנוי לתקופה קצובה לשימוש במועדון  . 1.1

 "ההנהלה";   – או אחרים / . הנהלת המועדון וכן נציגיו של לרבות מצילים, סדרנים, מדריכים ו1.2

 "הלקוחות".      –. כל אורחי המועדון, בין אם רוכשי מנויים ובין אם כניסה חד פעמית 1.3

. תקנון זה חל על המנויים ועל כלל הלקוחות, לרבות לקוחות שהצטרפו טרם כניסתו לתוקף  2

ומחליף כל   של תקנון זה ו/או לקוחות  שלא חתמו על התקנון, ואורחיהם. תקנון זה מבטל

 תקנון קודם. 

 - . חברות 3

 . החברות במועדון הינה אישית ואינה ניתנת להעברה. 3.1

החברים הינה לאחר בקשת בקשה להתקבל כחבר ולהנהלה שמורה הזכות  . החברות במועדון 3.2

 ושיקול דעת בלעדי שלא לקבל חבר למועדון החברים מבלי שתידרש כל הסבר. 

. תנאי מקדמי לקבלה לחברות ולשימוש במתקני המועדון הוא חתימה על הצהרת בריאות  3.3

יב לחתום על הצהרת בריאות  בנוסח המקובל במועדון וכפי שיתעדכן מעת לעת והחבר מתחי

 כאמור. 

. במידה וסימן הלקוח את המילה "כן" באחת מהשאלות בשאלון הרפואי בטופס הצהרת  3.4

הבריאות, יהא עליו להמציא למועדון גם תעודה רפואית מרופא לפיה הרופא מאשר כי אין סיכון  

 לבריאותו באימון במועדון.  

חודשים ממועד הנפקתה. ללא קבלת    3שלא עברו  . המועדון יקבל תעודה רפואית כאמור3.5

תעודה רפואית בתוקף, המועדון רשאי להגביל את כניסת הלקוח למועדון. אי המצאת תעודה  

 רפואית אינה מהווה עילה להקפאת המנוי או לביטולו או לעיכוב תשלום כלשהו. 

 . על הלקוח לעדכן את המועדון בכל שינוי במצבו הרפואי. 3.6

  550ני מאשר כי הובא לידיעתי כי ביום חתימתי על מסמך זה, עלות מנוי לחודש אחד הינו .  הנ3.7

 ₪. ההנהלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות מחיר ע"פ שיקול דעתה הבלעדי. 

   -. תג כניסה למועדון   4

₪ או כל תשלום אחר    30תמורת תשלום חד פעמי של   -צ'יפ  -. לכל מנוי יונפק תג קרבה 4.1

על ידי המועדון מעת לעת כאשר ההנהלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות את המחיר   שיקבע 

 ע"פ שיקול דעתה הבלעדי.  

. הכניסה למועדון מותנית בהעברת התג בקרוסלת הכניסה או בכל שער אחר שיידרש  4.2

 להעביר בו תג זיהוי. מובהר כי לא תתאפשר כניסה למועדון ללא תג.  

בעלותו הבלעדית של המנוי. תג הקרבה ו/או הזכויות המוענקות בגינו אינם  . התג הינו אישי וב4.3

 ניתנים להעברה או הסבה או מכירה. 

. מסר ו/או העביר ו/או מכר מנוי את התג שלו לאחר על מנת שישתמש בו ההנהלה רשאית  4.4

 לבטל את זכויותיו של המנוי בכל עת ובאופן מיידי.  

 להודיע מיד להנהלה, הנפקת תג חדש תיעשה רק כנגד תשלום. . במקרה של אובדן התג יש 4.5



 – . חדר כושר  5

)שתים עשרה(   12. הכניסה לחדר הכושר והשימוש במתקניו מותרים אך ורק החל מגיל 5.1

 ומעלה.  

, ולתקנות מכוני כושר )רישוי  1994-ד. בהתאם לחוק מכוני כושר )רישוי ופיקוח(, התשנ" 5.2

, האימון בחדר הכושר מותנה במילוי  2015-ופיקוח( )הצהרת בריאות ותעודה רפואית(, תשע"ו

 שאלון/הצהרת בריאות ובמידת הצורך, הצגת אישור רפואי על כשירות לפעילות בחדר הכושר. 

זאת מבלי לגרוע   . בהעדר המסמכים הנדרשים לא יתאפשר ללקוח להתאמן בחדר הכושר5.3

 מחובתו להמשיך ולשלם תמורת המנוי שרכש. 

. כל פעילות גופנית, השתתפות בפעילויות המועדון ושימוש במתקנים השונים הינם על  5.4

 אחריותם הבלעדית של המנויים, הלקוחות והמשתמשים ובהתאם להוראות והנחיות במקום.  

ת לסכנות הטמונות בפעילות ספורטיבית  . ההנהלה מפנה את תשומת לב המנויים והלקוחו 5.5

 בתנאים מסוימים. 

. באחריות הבלעדית של המנויים והלקוחות לעבור בדיקה רפואית תקופתית ולקבל חוות דעת  5.6

 רפואית לגבי הפעילות הגופנית בתחומי הספורט בהם הם מעוניינים לעסוק. 

הכושר ו/או איזה מהפעילויות   . להנהלת המועדון שיקול הדעת במניעת שימוש במתקני חדר 5.7

האחרות במועדון למנוי/לקוח הסובל מבעיות רפואיות, כאשר פעילותו במועדון עלולה לפי שיקול  

 דעת ההנהלה לסכן את בריאותו או את בריאותם של אחרים.  

. אין באמור כדי להטיל אחריות כלשהי על המועדון וכל האחריות לעניין זה היא של המנוי/לקוח  5.8

 צמו.  ע

. האימון בחדר הכושר בתלבושת ספורט מלאה )נעלי ספורט, חולצה ומכנסי ספורט( כאשר  5.9

חובה להשתמש במגבת במהלך האימון. למועדון תהיה הזכות למנוע כניסה ללקוח ללא בגדי  

 ספורט ונעלי ספורט. 

ת לכל נזק  . אין להשתמש במכשירים סלולריים בתחומי המועדון. ההנהלה לא תהיה אחראי5.10

 שיגרם למכשירים. 

. אין להשתמש במתקנים ובציוד חדר הכושר ללא קבלת הדרכה ראשונית מראש ממדריך  5.11

מוסמך ו/או מיועץ הכושר מטעם המועדון.  ההנהלה רשאית להגביל  את  משך השימוש במתקנים   

 בזמני עומס. 

ים אלא באישור מראש ובכתב של  . מובהר כי המנויים אינם זכאים להביא עימם מאמנים אישי 5.12

 ההנהלה.

 - . סטודיו6

שעות לפני מועד תחילת השיעור לכל המוקדם   20. על המנוי/לקוח להירשם מראש לשיעורים ) 6.1

תחילת השיעור לכל המאוחר( )למעט בפילאטיס מכשירים ששם הרישום לשיעורים  ועד דקה לפני 

 הוא ללא הגבלת זמן( בכל דרך אפשרית לרבות אתר האינטרנט, אפליקציה, טלפון, במועדון וכו'. 

דקות לפני המועד שנקבע לתחילתם, כאשר לא תותר כניסה   15וכן להגיע לשיעורים לפחות 

 ם.  לשיעורים לאחר מועד תחילת 

המועדון שומר לעצמו את הזכות לסרב לקבוע שיעור ו/או הדרכה ו/או אימון ו/או להורות על   6.2

חסימת השירות להירשם מראש לשיעורים באפליקציה למשך חודש ימים, במקרה של אי  

 דקות לכל המאוחר טרם תחילת השיעור(.  60התייצבות לשיעורים ללא ביטול הרישום מראש )



ל אי התייצבות לשיעורים בתשלום לרבות פילאטיס מכשירים, אימונים אישיים,  . במקרים ש6.3

שעות לכל הפחות ממועד תחילת השיעור, יחויב    12קבוצות קטנות וכו', ללא ביטול מראש של 

 הלקוח במחיר השיעור המלא.  

 . חל איסור על פתיחת דלתות הסטודיו במהלך השיעורים.  6.4

את הזכות לדרוש רישום מראש להשתתפות בפעילויות מסוימות על  . המועדון שומר לעצמו  6.5

 מנת להבטיח מקום בפעילויות אלו ולא להכניס לקוחות שלא נרשמו מראש.  

. לקוח/ה שלא ירשם/תירשם מראש כאמור לא יורשה להשתתף בשיעור ולא ימצא בסטודיו  6.6

 ל כל המשתמע.  וככל וזה יסרב לעזוב את המקום הדבר יתפרש כהפרת תקנון זה ע 

. ההנהלה לרבות מדריכים בסטודיו רשאים להגביל את מספר המשתתפים באימון ו/או בשיעור  6.7

ו/או בהדרכה ו/או לבקש מלקוח לפנות את האולם אם לדעת המדריך האולם עמוס מדי ו/או הלקוח  

 מסכן את בטיחותו ו/או בטיחות זולתו ו/או רכוש ו/או הנאתם של הנוכחים.  

 המועדון שומר לעצמו את הזכות להגביל את השתתפות הלקוחות לשיעור אחד בלבד ליום.  . 6.8

. המועדון שומר לעצמו את הזכות לבטל שיעור במידה ואין כמות משתתפים מספיקה לקיום  6.9

 שיעור כפי שיקבע מעת לעת ע"י המועדון.  

קבלה הוראה מפורשת  . ההשתתפות בשיעורי סטודיו הינה בנעליים בלבד, אלא אם הת6.10

 אחרת ו/או אישור מהמדריך.  

 . לא תותר הכנסת תיקים לתוך הסטודיו, יש לאכסן את התיקים בתאים הייעודיים.  6.11

 . על הלקוחות להישמע להוראות המדריכים ו/או נציגי המועדון ו/או ההנהלה. 6.12

 - . בריכות  7

בנוכחות מציל בלבד. מובהר כי המועדון אינו אחראי בשום צורה למי שנכנס  . הכניסה לבריכות  7.1

לבריכה ללא מציל גם אם הוא טבע ו/או נפצע ו/או חלה לרבות כתוצאה משאיפה של חומרים  

 מסוכנים ששפכו בבריכה. 

 . יש להישמע להוראות המציל. 7.2

 . חובה להתקלח לפני הכניסה לבריכות. 7.3

. הכניסה לבריכה בבגד ים או חולצת לייקרה בלבד וכובע ים לבעלי שיער ארוך. אין  7.4

 להיכנס לבריכות עם בגדים שאינם ייעודיים לשחייה. 

. בבריכות וסביבתם אסור לקפוץ, לרוץ, לאכול/לשתות, לעשן, להכניס דברי זכוכית, אסור  7.5

בבריכה החיצונית(, להתפרע, להשמיע    ים, אסור אבובים גדולים )למעט גלגל לפעוטות-מזרני

 מוזיקה ו/או כל מטרד אחר. 

. המציל רשאי להוציא ו/או להרחיק ו/או לאסור על מנוי/לקוח להשתמש בבריכה באם מצא  7.6

 שהתנהגותו אינה הולמת ו/או פרועה ו/או התנהגותו מהווה מטרד לציבור ו/או סיכון בטיחותי. 

 אים להיכנס לבריכה אלא רק בליווי מבוגר. אינם רש  6. ילדים מתחת לגיל 7.7

 . אין להכניס תינוק/פעוט )לא גמול( לבריכות ללא בגד ים/חיתול מיוחד לרחצה. 7.8

בלבד והינה ללא השגחת מציל ובאחריות    5לילדים עד גיל  - . הרחצה בבריכת הפעוטות 7.9

 המלווים בלבד. 

 לולים ולמנויים בלבד בכל שעות היום.  מיועדת לשחייה במס  - . הרחצה בבריכה הפנימית 7.10

 . ההנהלה רשאית לשנות את יעוד הבריכה מעת לעת ע"פ שיקול דעתה הבלעדי 7.11



ק"ג    120ס"מ, לבעלי משקל גוף מעל  120. הגלישה במגלשות אסורה לאנשים מתחת לגובה 7.12

 עם בעיות בריאותיות וכאלו שאינם יודעים לשחות, הגלישה עם  בגד ים בלבד .  לאנשים  

 . יש למלא אחר הוראות הגלישה המתוארות בשלטים במקום ואחר הוראות הצוות המפעיל.  7.13

 . מבלי לגרוע מהאמור לעיל מובהר כי: 7.14

 . הגלישה במגלשה הירוקה באבובים בלבד; 7.15

 מי שאינו יודע לשחות; . הכניסה אסורה ל7.16

 . הכניסה לנשים בהריון אסורה; 7.17

 מ'  ללא ליווי מבוגר;  1.20אסורה לילדים מתחת לגובה   - . הגלישה במגלשה הצהובה7.18

 מ';  1.20אסורה לילדים מתחת לגובה    -. הגלישה במגלשה הירוקה7.19

ש עם מבוגר במקרים בהם   . הגלישה ביחידים בלבד. למעט במגלשה הצהובה שניתן להתגל7.20

 מ';  1.20הילד מתחת ל 

 . הגלישה בבגד ים בלבד. גלישה בבגדים שאינם בגדי ים מאיטה את הגלישה. 7.21

   -. מתחם הספא  8

  21ולסאונה, ג'קוזי ולחמאם הטורקי בפרט מותרת אך ורק למנויים מגיל . הכניסה לספא בכלל  8.1

 ומעלה ובהתאם להוראות ע"ג שילוט במקום.  

 . חובה להתקלח לפני הכניסה לג'קוזי / סאונה. 8.2

 . אכילה, גילוח, שימוש בסבון וייבוש בגדים אסורים בתכלית האיסור במתקנים אלו.  8.3

 . הכניסה בבגד ים בלבד. 8.4

 . חל איסור מוחלט לשפוך מים, שמן וכל נוזל אחר על תנור הסאונה בספא.  8.5

. מובהר כי השימוש בספא יעשה על ידי הלקוח ישירות מול הזכיין המפעיל אותה  8.6

 ובתוספת תשלום.  

. המועדון שומר על זכותו להעביר בכל עת את ניהול מתחם הספא ו/או חלקו לזכיין חיצוני,  8.7

 זה השימוש במתקני הספא יהא כרוך בתשלום נפרד ולא ייכלל במסגרת המנוי. ובמקרה 

   -. לוקרים   9

 . הנהלת המועדון אינה אחראית לתכולת תאי הלוקרים. 9.1

. אין להשאיר דברים יקרי ערך בתא. אין להשאיר דברי אוכל בתא. יש לשמור על ניקיון התא  9.2

 ותקינותו. 

 י של המנוי/לקוח בלבד ולתקופת השימוש כפי שהוגדרה.  . התא הינו לשימוש העצמ9.3

. המנוי/לקוח מתחייב להחזיר את מפתחות התא בתום תקופת השימוש כשהוא פנוי מכל ציוד  9.4

 שהוא.  

. להנהלת המועדון הזכות לפרוץ את התא ולרוקן את תכולתו באם לא הוחזר המפתח עד  9.5

 אחראית על התכולה שפונתה.  שבוע מתום תקופת השימוש. ההנהלה לא תהא 

ש"ח כפיקדון. הפיקדון יוחזר    50. בנוסף לתשלום עבור השימוש בלוקר, יפקיד המנוי/לקוח 9.6

עם החזרת מפתח הלוקר. הפיקדון לא יוחזר במקרה והמנוי לא החזיר המפתח, איבד  למנוי/לקוח 

 או החליף מנעול. 



 . מובהר כי השימוש בלוקרים הינו בתשלום בלבד וכי אין לוקרים לשימוש יומי ללא עלות. 9.7

   -. כללי התנהגות במועדון  10

וההוראות השונות התלויות  . על המנויים להתנהג ולהשתמש במתקנים בהתאם להנחיות 10.1

והמתפרסמות בשטח המועדון ו/או בהתאם להוראות שיינתנו ע"י ההנהלה ו/או המצילים ו/או  

 הסדרנים מטעם המועדון. 

. ההנהלה תהא רשאית להוציא ו/או להרחיק ו/או לאסור על לקוח להשתמש במתקני המועדון  10.2

 ו/או לבטל את חברותו במועדון באופן מידי. ו/או לסרב לחדש את המנוי ו/או להוציאו מהמועדון  

ללא זכות ערעור באם מצאה שהתנהגותו אינה הולמת ו/או פרועה ו/או מהווה מטרד או סיכון  

לציבור ו/או מפרה את הוראות תקנון זה ו/או את הנחיות ההנהלה. במקרה כאמור לא יינתן פיצוי  

 כספי ולא יוחזרו דמי המנוי ו/או דמי הכניסה. 

. הורים ו/או מלווים אחראים להתנהגות ולמעשי ילדיהם ו/או ילדים נלווים בכל זמן שהותם  10.3

 במועדון. 

 . על המנויים להשתמש במתקני המועדון שימוש זהיר וסביר. 10.4

. מנוי שהבחין בקלקול ו/או תקלה ו/או נזק שנגרם למכשיר ו/או מתקן ו/או ציוד בשטח  10.5

 לה בהקדם האפשרי. המועדון יודיע על כך להנה

. אין להכניס לשטח המועדון כלי נשק, סמים מכל סוג שהוא, מוצרי זכוכית, משקאות  10.6

אלכוהוליים, חיות מחמד )למעט כלבי נחייה(, כלי עישון כגון נרגילה, שולחנות, כסאות, שמשיות,  

 אופניים וכד'. 

א למועדון. ההנהלה אינה  . על המנוי להשגיח ו/או לשמור על כל ציוד או רכוש שהבי 10.7

אחראית לכל אובדן, גניבה או נזק שיגרמו לרכוש ו/או לציוד של המנוי בכל רחבי המועדון  

 וסביבתו. 

 . הפעילות במועדון מותרת בטווח שעות הפתיחה המוגדרות, כפי שיפורסמו מעת לעת.  10.8

דקות לפני שעת סגירת המועדון   30בריכות, חדר הכושר והמגלשות נסגרים . מתחם הספא, 10.9

 לכל המאוחר אלא אם פורסם אחרת.    

 . יש להקפיד ולסיים את הפעילות בזמן, ואין להישאר במועדון לאחר שעת הסגירה.10.10

ב  . אסור לצלם לשימוש מסחרי בשטח המועדון ובסביבתו אלא בכפוף לאישור מראש ובכת10.11

 מהנהלת המועדון. 

    -. המנוי  11

. המנוי כולל תקופת התחייבות קצובה בזמן לתשלום, כפי שתירשם בטופס ההרשמה של  11.1

 המנוי )"התקופה הקצובה"(.   

 . מחיר המנוי יהיה כפי שיקבע מעת לעת על ידי ההנהלה ויירשם בטופס ההרשמה של המנוי.  11.2

דמי הרשמה חד פעמיים כפי שיקבעו על ידי ההנהלה מעת לעת  . כל מנוי חדש חייב בתשלום 11.3

 אשר ישולמו במעמד ההרשמה, כמפורט בטופס ההרשמה.  

. בקשה לביטול/הקפאה או הסבת מנוי תועבר בכתב בלבד להנהלה בצירוף אסמכתאות  11.4

 לבקשה. 

 -מנויים נוספים

 – . מנויי קיץ 12



לעיל אשר מאפשר שימוש בכל מתקני המועדון    11עיף  . לצד המנוי )השנתי( הרגיל כאמור בס12.1

בכפוף לאמור בתקנון זה, מנפיק המועדון גם "מנוי קיץ" אשר יחול ויהיה תקף רק לגבי חודשי  

 הקיץ, 

של אותה שנה או    30.9של אותה שנה או מיום רכישתו )לפי המאוחר( ועד ליום  1.6קרי מיום 

 לפי המוקדם(.  כפי שיפורט בקבלה/פרטי הזמנת המנוי ) 

. לקוח שירכוש "מנוי קיץ" יהיה רשאי להיכנס למתחם הקיץ רק בחודשי הקיץ דלעיל ויותר לו  12.2

להשתמש רק במתקני הקיץ של המועדון, קרי, אך ורק בבריכה חיצונית, מגלשות, בריכת פעוטות  

 ומלתחות חוץ. 

, אינו רשאי להיכנס למועדון שחודשים שאינם כאמור  . מובהר כי לקוח אשר רכש "מנוי קיץ" 12.3

לעיל, ובכל מקרה הוא אינו רשאי להשתמש ביתר מתקני ופעילויות המועדון לרבות    12.1בסעיף  

 בבריכה הפנימית, חדר כושר, חוגי מבוגרים, חוגי ילדים ומלתחות הפנים. 

רגיל, יחול גם לגבי מנוי קיץ וזאת  . כל האמור בתקנון זה לגבי "מנוי" ,קרי, לגבי מנוי שנתי 12.4

 זה.  12בשינויים המתחייבים ובהתאם לסעיף  

   – . מנויים בחיוב הוראת קבע )מנוי גמיש, מתמשך ופילאטיס מכשירים( 13

. בנוסף למנויים כנ"ל ינפיק המועדון גם "מנוי גמיש ופילאטיס מכשירים" לפי סעיף זה )להלן:  13.1

חודשים ללא התחייבות וללא דמי ביטול   99ים אלו הינם לתקופה של מנוי גמיש ופילאטיס(. מנוי

חודשים ראשונים   12חודשים,  99בהתראה של חודש ימים.   מנוי מתמשך הינו לתקופה של  

, המנוי ממשיך ללא התחייבות וללא דמי ביטול בהתראה של חודש  13בהתחייבות, החל מחודש 

 ימים.  

יס בחיוב הראשוני יבוצע בכרטיס אשראי. תשלום המנוי  . תשלום מנוי הגמיש והפילאט13.2

בחיוב החודשי יבוצע בהוראת קבע באמצעות כרטיס אשראי. תשלום מנוי המתמשך בחיוב  

הראשוני יבוצע בכרטיס אשראי בעסקת תשלומים. תשלום המנוי בחיוב החודשי, החל מחודש  

 יבוצע בהוראת קבע באמצעות כרטיס אשראי.   13

ר תקנון זה המנוי נותן לחברה הרשאה מתמדת ובלתי חוזרת לחיוב חודשי של  . באישו 13.3

חשבונו באופן חוזר ומתחדש באמצעות כרטיס האשראי בכל סכום שהוא חב בו או יהיה חב בו בגין  

 דמי מינוי המתמשך, הגמיש והפילאטיס, והשירותים ו/או המוצרים שסופקו ו/או יסופקו לו.  

 וייב לבצע את חיוב הוראת הקבע במועד ספציפי כלשהו בחודש. . המועדון אינו מח 13.4

. ההרשאה לחיוב כרטיס האשראי תישאר בתוקפה כל עוד הלקוח המנוי לא יגיש בקשה  13.5

בכתב בהתאם לתנאים שיפורטו בתקנון זה לביטול מנוי המתמשך, הגמיש והפילאטיס . הרשאה זו  

ויישא מספר אחר, כחלופה לכרטיס האשראי  תהיה בתוקף גם לחיוב בכרטיס אשראי שיונפק 

 שפרטיו נמסרו לחברה.  

 . כל חיוב שייעשה בהתאם להרשאה כאמור ייחשב כנעשה בידיעת המנוי ובהסכמתו. 13.6

. המועדון יהיה רשאי בכל עת ולפי שיקול דעתו הבלעדי לשנות ו/או לעדכן את התעריף  13.7

טיס, בכפוף לשליחת הודעה ללקוח המנוי בדבר  החודשי של דמי מינוי המתמשך, הגמיש והפילא

 שינוי ו/או עדכון התעריף כאמור בדוא"ל ו/או במסרון ו/או בכל דרך אחרת.  

אם הודע למנוי על שינוי ו/או עדכון של התעריף החודשי של דמי מנוי הגמיש, המתמשך  

  14ת עמה תוך והפילאטיס, והלה לא נתן הודעה בכתב לחברה בדבר רצונו להפסיק את ההתקשרו

 יום מיום שליחת הודעת החברה, ייחשב הוא כמי שנתן הסכמתו לשינוי בתעריף המינוי. 

אולם, אם ימסור המנוי הודעה בכתב לחברה בדבר רצונו להפסיק את ההתקשרות עמה כאמור,  

 יבוטלו המנוייים הגמיש והפילאטיס ללא תשלום דמי ביטול.   

 , הגמיש והפילאטיס(:    13. הפסקת חברות ) ביטול מנוי המתמשך החל מחודש 13.8



ימים ממועד   30, הגמיש והפילאטיס יכנס לתוקפו תוך 13. ביטול מנוי המתמשך החל מחודש 13.9

 הודעת הלקוח על ביטול המנוי. 

 . . על הלקוח המנוי להודיע על ביטול מנוי בהודעה בכתב שתימסר למועדון 13.10

ימים מיום   14. המנוי רשאי להפסיק את תקופת חברותו במועדון, בהודעה בכתב בתוך 13.11

 ביצוע העסקה או מיום מסירת חוזה בכתב או מסמך המפרט פרטי העסקה, לפי המאוחר מבניהם.  

. במקרה זה, החברה תהא רשאית לדרוש מהמנוי תשלום בעבור השימוש שנעשה במועדון  13.12

₪ או  בסכום    80סת הביטול לתוקף, לפי ערכה של כניסה חד פעמית למועדון בסך של עד ליום כני 

 אחר שיתעדכן ע"י החברה מעת לעת, כפול מספר הכניסות בפועל. 

. המועדון יהיה רשאי, על פי שיקול דעתו הבלעדי, לסיים חברותו במועדון של כל לקוח  13.123

מעת חמורה ו/או הוראות הנהלת החברה ו/או  מנוי, במקרה של הפרת תקנון זה ו/או הפרת מש

 נציג החברה, ללא החזר כספי כלשהו.  

. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, יהיה המועדון רשאי לסיים כל חברות מבלי צורך לנמק  13.14

 החלטתו וזאת בכפוף להחזר כספי של ערכה של תקופת החברות. 

מנוי שנתי רגיל, יחול גם לגבי מנוי המתמשך,   . כל האמור בתקנון זה לגבי "מנוי" ,קרי, לגבי 13.15

 זה.  13הגמיש והפילאטיס וזאת בשינויים המתחייבים ובכפוף לאמור בסעיף 

   - . הסבת מנוי 14

₪, ההנהלה רשאית לעדכן  סכום   250 -. בכפוף למפורט בפסקה זו, עמלת הסבת מנוי הינה  14.1

 זה מעת לעת.  

כפוף לתשלום העמלה הנ"ל, בתנאי שהמנוי החדש יקבל על  . ניתן להסב מנוי לאדם אחר ב14.2

 עצמו את כל חיובי המנוי וישלם את הפרשי מחירים, ככל וקיימים.  

. הסבה של מנוי משפחתי או חלק ממנו תאושר לבן משפחה מדרגה ראשונה בלבד בכפוף  14.3

 לתשלום העמלה הנ"ל.  

 המנוי.   . ניתן להסב מנוי פעם אחת בלבד במהלך תקופת 14.4

. מובהר, כי במקרה שהוקפא מנוי )כפי שמפורט בהמשך(, אזי לא יתאפשר להסב את  14.5

 תקופת ההקפאה )ההארכה(.  

מנוי מסובסד שעלותו נמוכה ממחיר המחירון הקבוע במועדון, יוכל להסב  . עוד מובהר, כי 14.6

מנוי בכפוף לכך שמקבל המנוי ישלם את העמלה שלעיל ובנוסף את ההפרש שבין הסבסוד לבין  

 מחיר המחירון הקבוע במועדון ביום בקשת הסבת המנוי. 

   - . ביטול המנוי 15

דעה בכתב בלבד, בכפוף לתשלום ולדמי ביטול  . ניתן לבטל מנוי בכל עת בדרך של מתן הו15.1

 כמפורט להלן : 

  5%ישלם המנוי דמי ביטול בסך של כ   -יום מיום ההרשמה   14. במקרה של ביטול מנוי עד 15.2

 ₪ לפי הנמוך מבניהם.   100מערך השירות או 

אשראי ו/או החזר שיקיים ו/או בנק וכן המועדון יהיה רשאי לדרוש מהמנוי  כן ישולמו עמלת סליקת  

תשלום בעבור השימוש שנעשה במועדון עד ליום הגשת בקשת הביטול, לפי ערכה של כניסה חד  

 פעמית למועדון הקבוע במחירון המועדון במועד הביטול, כפול מספר הכניסות למועדון בפועל. 

יום ממועד ההרשמה, יחול האמור בחוק הגנת    14י לאחר חלוף . במקרה של ביטול המנו15.3

 , כדלקמן : 2014התשע"ד  -(  37הצרכן )תיקון מס' 



המחיר שעל המנוי לשלם בעד זכות השימוש במועדון   - "המחיר החודשי בעסקה" משמעו  

בתקופה הקצובה בהתאם לעסקה כשהוא מחולק במספר החודשי שבהם יש למנוי זכות שימוש  

 . כאמור

המחיר החודשי בעד אותם השירותים הניתנים למנוי   –"המחיר החודשי במסלול החלופי" משמעו 

בעסקה לתקופה הקצובה, לו ההתקשרות הייתה לתקופה בלתי קצובה, כפי שהוצע למנוי בכתב,  

 טרם ההתקשרות. 

  ביטול המנוי ייכנס לתוקפו חודש לאחר הגשת הבקשה לביטול המנוי בכתב  )חודש הודעה

 מראש(. 

במקרה של ביטול המנוי, יחויב המנוי בחלק היחסי של דמי המנוי, בגין התקופה שעד לכניסת  

 הביטול לתוקף. 

 בנוסף, יחויב המנוי בדמי ביטול, כמפורט להלן:  

מספר החודשים מהמועד בו הוחל ביצוע העסקה ועד כניסת הביטול  דמי ביטול בגובה מכפלת 

 לתוקף, בהפרש שבין המחיר החודשי בעסקה ובין המחיר החודשי במסלול החלופי. 

 על אף האמור לעיל, דמי הביטול לא יעלו בכל מקרה על הסכום הנמוך מבין הסכומים שלהלן: 

ה בשליש הראשון של התקופה הקצובה, או  מסך כל התמורה בגין המנוי אם הביטול נעש 25% -  1

מסך כל התמורה בגין המנוי אם הביטול נעשה בשליש השני של התקופה הקצובה,   20%לחילופין 

מסך כל התמורה בגין המנוי אם הביטול נעשה בשליש השלישי של התקופה   17%או לחילופין 

 הקצובה. 

תקופה הקצובה ממועד כניסת הביטול  סכום שהיה על החבר לשלם לולא הביטול, בעד יתרת ה -  2

 לתוקף ועד לתום העסקה. 

 - . תנאים נוספים  16

ייערך החישוב בנוגע לביטול    –. במקרה של ביטול במסגרת מנוי משותף )זוגי / משפחתי( 16.1

 בהתאם לחבר שעבורו מתבקש הביטול ובהתאם למחירי המחירון של המועדון. לדוגמא:  

+ ילד, לגביו מוגשת בקשה לביטול המנוי של הילד, לצורך ההתחשבנות  במקרה של מנוי לזוג   -  1

יופחת מסכום המנוי המשפחתי סכום המנוי לילד, בהתאם למחירון העדכני   – בנוגע לביטול המנוי 

 של המועדון במועד ההרשמה;  

ום  יופחת מסכ  –במקרה של מנוי זוגי, לגביו מוגשת בקשה לביטול המנוי של אחד מבני הזוג  -  2

 המנוי הזוגי סכום המנוי ליחיד, בהתאם למחירון העדכני של המועדון במועד ההרשמה.  

לא יוכל להמשיך לממש את יתרת   – . לקוח שקיבל הטבה בדמות כרטיסייה, וביטל את המנוי 16.2

יחויב הלקוח בעלות דמי כניסה    –הכרטיסייה, ויהא חייב בהשבתה למועדון. לא הושבה הכרטיסייה 

 ית במכפלת מס' הכניסות שבכרטיסייה בהתאם למחירון כניסות חד פעמיות בתוקף . חד פעמ 

 . הטבות שקיבל הלקוח מכל סוג שהוא תקפות לתקופת המנוי בלבד. 16.3

 . אין להעביר, להסב או למכור לאחר הטבות שקיבל הלקוח.  16.4

לום עבור המנוי.  ₪ במקרים של החלפת אמצעי תש  50. הנהלת המועדון תגבה סכום של 16.5

₪ עבור כל צ'ק   ₪30 עבור כל צ'ק שחזר ולא כובד וכן  30בנוסף, הנהלת המועדון תגבה סך של 

 שנגרע מהבנק. 

   - . ביטול שירותים שונים במועדון 16.6



יהיה מעוניין לבטל שירותים שנרכשו במועדון לאחר שזה החל בביצועם  . במידה והלקוח  16.7

לרבות )אך לא רק( כרטיסייה ו/או רכישת כניסות ו/או אימונים אישיים ו/או אימונים בקבוצות ו/או  

 חוגים,  

יהיה המועדון רשאי לגבות את החלק היחסי מהתמורה לפי עלות אימון אחד ו/או עלות כניסה  

בוע במחירון המלא של המועדון במכפלת מספר האימונים/הכניסות שנוצלו  בודדת בהתאם לק

 בתוספת עמלת סליקת אשראי ו/או החזר שיקיים ו/או בנק. 

 . לא יהיה ניתן לבטל שירותים במועדון לאחר פקיעת תוקפם. 16.8

 - . הקפאת המנוי 18

המנוי לתקופה רצופה   . לקוח בעל מנוי שאינו קצר ממנוי שנתי, יהא רשאי להקפיא את18.1.1

יום   60-יום. לא ניתן להקפיא את המנוי למשך יותר מ 60יום ולא תעלה על  14-שלא תפחת מ

 מצטברים בשנה.  

יום בהם יוקפא המנוי. במקרה של   ₪14 לכל   50. עלות הקפאת המנוי כאמור לעיל הינה 18.1.2

ין אותו חלק מתקופת ההקפאה  יום, יגבה הסכום היחסי בג 14תקופת הקפאה שאינה בכפולות של 

 יום.    14-הקצר מ 

 . במקרה של אבל של קרוב משפחה מדרגה ראשונה ינתן עד לחודש הקפאה ללא תשלום.  18.1.3

. את בקשת ההקפאה יש להגיש בכתב מראש ובמקרה של פטירה בסמוך לאחר היוודע דבר  18.2

 הפטירה. בקשת הקפאה בדיעבד לא תאושר. 

תה תקופת מנוי נוספת. לא יינתן החזר כספי בגין תקופת ההקפאה במקרה  . הקפאה משמעו18.3

 של ביטול מנוי.  

 . ההקפאה הינה אישית ולא תתווסף למנוי שקיבל הסבת מנוי.  18.4

 . לא יינתנו הקפאות למנוי חלקי )פחות משנה(. 18.5

ירות וכן בגין כל  . מובהר כי בתקופת ההקפאה המנוי ימשיך לשלם בגין הלוקר את דמי השכ18.6

 שירות נוסף/אחר שיקבל מהמועדון או במסגרתו )חוגים, אימונים וכיוב'(. 

. בכל מקרה שבו בתקופה ההיעדרות המבוקשת קיימות כניסות מתועדות במערכת ,לא  18.7

 תאושר הבקשה ובמקרים המתאימים אף תבוטל רטרואקטיבית. 

  –בחודשי החורף לא יתאפשר הארכת תקופת המנוי בחודשי הקיץ יוני . מנוי שהוקפא 18.8

אוגוסט. במקרים חריגים ובהתאם לשיקול דעתה של הנהלת המועדון, תאושר האופציה להארכת  

 המנוי בחודשי הקיץ, אולם זאת בכפוף לתוספת תשלום לכל חודש, כדלקמן: 

 ₪ תוספת לחודש.  100 - מערכו של חודש מנוי ולא פחות מ 50%. תוספת 18.9

   - . כללי 19

. ההנהלה שומרת את הזכות לשנות את הנהלים הנ"ל מזמן לזמן עפ"י שיקול דעתה הבלעדי,  19.1

בכפוף להבאת השינויים לידיעת המנויים, בדרך של תליית הנהלים החדשים על לוח המודעות  

 הראשי במועדון ו/או באתר האינטרנט של המועדון. 

מנוי שאינו שבע רצון, מכל סיבה שהיא, מכל עניין הקשור   –ת ולמניעת כל ספק . למען הזהירו19.2

טענה כי המועדון מפר לכאורה את תנאי החוזה ו/או טענה   – לענייני המועדון )לרבות אך לא רק 

 הנוגעת להיקף השירותים ו/או טענה הנוגעת לרמת או איכות השירותים(,  

פן הרשום לעיל. מעבר לאפשרות הביטול, לא יהא המנוי  עומדת לו האפשרות לבטל את המנוי באו

 רשאי לתבוע כל סעד אחר.  



. בכל מקרה שתחול מגבלה כלשהי על פעילות המועדון בשל משבר ה"קורונה" עקב הוראות  19.3

רגולטריות ו/או של רשות שלטונית, לא יראו בכך הפרה של התחייבויות המועדון כלפי לקוחותיו  

 ם לפעול בהתאם לכל הנחייה/הוראה כאמור. והלקוחות מתחייבי

. למען הסר ספק, מובהר כי להנהלה שמורה ותהיה שמורה הזכות לסגור בכל עת את  19.4

המועדון ו/או חלקים מהמועדון לשעות מסויימות ו/או לימים מסויימים לצורך קיום אירועים חיצוניים,  

 מכל סוג שהוא, 

לום או שלא בתשלום  ופעילויות קבוצתיות ו/או  וכן לאפשר כניסת מבקרים מזדמנים בתש

 מאורגנות ו/או מיוחדות )לרבות קבוצות ו/או קייטנות( וזאת בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.  

. מובהר כי במועדון מתקיימים חוגי שחייה, וכן פעילות בית ספר לשחייה, וכי המועדון מקצה  19.5

 פורסמו מעת לעת על גבי לוח המודעות.  לצורך כך מסלולים בבריכה בימים ושעות כפי שי

. מובהר כי במועדון מסופקים על ידי זכיינים חיצוניים שירותים שונים בתשלום נוסף ונפרד  19.6

 לרבות שירותי עיסוי, מספרה, קליניקה לקוסמטיקה וכו'. 

של המועדון ומתקניו יהיו בהתאם למתפרסם על לוח המודעות מעת  . ימי פתיחה וסגירה 19.7

לעת. ההנהלה רשאית לשנות את ימי ושעות הפעילות, הפתיחה והסגירה מעת לעת בהודעה  

 מבעוד מועד על גבי לוח המודעות במועדון או באתר האינטרנט.

לסגור את המועדון יום אחד בשבוע בימי ראשון או בכל יום אחר לצורך  . ההנהלה רשאית 19.8

 ועד סגירה   16:00עבודות אחזקה. בימי ראשון רק חדר כושר פועל מהשעה  

 . ההנהלה רשאית לסגור את המועדון או חלקים ממנו לאירועים שונים. 19.9

י שיקול דעתה הבלעדי  . ההנהלה רשאית לשנות את מחירי הכניסה והמנויים מעת לעת לפ19.10

 )מבצעים(. 

. אין הנהלת המועדון אחראית לפעולתם של נותני שירות אחרים במועדון כגון מזנון  19.11

 המועדון, המספרה, ספא, שירותי קוסמטיקה או כאלו המעניקים שרות קבוע או ארעי במועדון. 

ירותים ומלתחות(.  . המנוי מודע להימצאותן של מצלמות בכל רחבי המועדון )למעט ש19.12

למועדון הזכות להשתמש בתמונות אלו למטרות פרסום ו/או כל שימוש לגיטימי אחר. המצלמות  

 לשימוש המועדון בלבד ולא לצורכי הלקוחות. 

 המנוי בחתימתו על תקנון זה מאשר ומסכים לפרסום תמונתו ותמונות הנלווים למנוי המשפחתי.  

החניה הינה על אחריות המנוי בלבד. אין ההנהלה  . חניית רכב המנוי בשטח מגרש19.13

אחראית לכל גניבה, תאונה, פריצה או כל נזק אחר. מובהר כי החנייה משמשת את כל לקוחות  

 המועדון, מנויים ולקוחות אחרים. 

. בכל מקרה של פציעה במועדון, חובה על המנוי לדווח על פציעתו בעמדת הקבלה במועדון  19.14

 ירוע או לחילופין לוודא שהמקרה תועד לא יאוחר מיום המחרת לאירוע.  מיד עם קרות הא 

 . הנהלת המועדון לא תקבל כל טענה/תלונה/תביעה שלא תועדה בדו"ח פציעה.  19.15

 . תשלומים בגין אמבולנס וכד' באחריות המנוי. 19.16

פורסמות ע"י  . המנוי מתחייב להיכנס למתחם המועדון אך ורק בשעות הפעילות כפי שמ19.17

 ההנהלה.

 . הכניסה למועדון מותנית בבידוק ביטחוני. 19.18

 . ילדים מגיל שנתיים ומעלה חייבים בתשלום כרטיס כניסה ו/או ברכישת מנוי. 19.19

 בליווי מבוגר בלבד.  10הכניסה למועדון לילדים עד גיל 19.20



 .   SMSל ו/או הודעות המנוי מאשר בחתימתו קבלת דוא" 19.21

 

 


